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Vous recevrez par email un lien 
d’accès vers votre espace Arka 
de l’expéditeur Arka. Vous devez 
créer votre compte sous 48h

Votre identifiant est celui renseigné 
ici

En cliquant sur le lien vous êtes 
redirigé vers la création de votre 
mot de passe.
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Votre première connexion
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Une fois votre mot de passe créé, vous êtes redirigé vers la 
page de connexion pour vous connecter.

Lors de votre première connexion vous devrez accepter les 
conditions générales d'utilisation.

Passé le délai de 48 heures suivant la réception du mail de 
première connexion, vous devrez contacter votre Association 

Initiative pour un renvoi de cet email. 
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Votre première connexion
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Page d’accueil
Les différents menus à gauche vous permettent d’accéder aux informations sur vous et votre projet, à chaque moment de l’avancement de votre projet.

!!! Merci de ne pas compléter ou modifier les informations sur vous et votre projet dans l’outil à ce stade !!!
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Dépôt des pièces demandées

Pour déposer les pièces demandées dans le mail de confirmation de rendez-vous :

1

Entrez dans le menu 
MES INFOS

2

Cliquez sur le bouton 
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Dépôt des pièces demandées

Ne déposez que les pièces 
listées dans l’email 

Icône à cliquer 
pour télécharger 
les fichiers 
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Dépôt des pièces demandées

Exemples de documents 
correctement déposés
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